
■  事業所名 みどりのまち親愛（令和２年度事業計画） 

 

令和 2年度経営方針  

資格者配置に基づく加算等の各種加算を最大限に活用するほか、利用率の改善と職員数の不足解消を進め、

安定した経営を目指す。夜間の緊急対応に備え、職員配置、オンコール体制を見直していく。そのために必要な人材

確保に向け、年間を通して求人活動を行うとともに、離職防止についての取り組みを行う。 

ユニットケアが目指す「一人ひとりの自分らしい暮らし」に向けた支援が行えるよう、研修を通し職員の育成に取り組

む。引き続き「２４Hシート」の活用を通してユニット内の情報共有化を進める。 

入居者の安全配慮のための見守りシステムの導入を検討し、併せて一定年数を経過した機材の入れ替えを行い、

一体的、効率的に使用できるように計画していく。また共生型サービスを施行する。 

 

令和 2年度取り組み 

① 利用者支援 

具体的な取り組み内容 取り組み方法・手段 備考（時期・予算等） 

夜間の入居者支援の強化と緊

急時の対応に備え、夜勤者配

置体制を整える 

 

オンコール体制を整え、緊急時に看護師の指示

のもと早急に対応できるように夜勤者を 6 名の体

制とする。職員の採用状況を見ながら、段階的に

宿直体制から夜勤者配置の体制に移行していく。 

 

見守りシステムの導入の検討 

 

 

入居者の安全配慮のため、他施設の取り組みを

参考に見守りシステムを検討し、必要に応じ試行

する。 

 

 

② 人材育成 

具体的な取り組み内容 取り組み方法・手段 備考（予定・予算等） 

介護知識・技術を高めるため、

外部研修への参加と施設内研

修を行う 

 

 

① キャリアパス制度に則し、職務に応じた研修の

受講を進める。 

② 現場職員を中心に、先進的な取り組みを行う

施設への見学を実施する。 

③ 内部研修については別に日程を設定し実施す

る。 

①外部研修費 

 

②施設見学研修費 

 

資格取得についての取り組み 

 

 

資格取得を推進するため、実務者研修受講者に

対し、介護人材確保促進事業等の補助金の活用

により、受講料の補助を行う。 

 

 

③施設設備管理 

具体的な取り組み内容 取り組み方法・手段 備考（予定・予算等） 

パソコン、ユニット用 PHS の入

れ替え 

 

 

一定年数の経過したパソコンは 2～3 年の期間を

かけ順次入れ替えを行う。PHSの入れ替えにあた

っては、スマートフォンへの代替えの可能性も含

め検討する。 

パソコン 

 

スマートフォン 



収納庫の設置 

 

 

介護機材、介護用品等の保管のため、館内の空

きスペース等の改修を行い収納庫の設置を検討

する。 

 

 

④ 危機管理 

具体的な取り組み内容 取り組み方法・手段 備考（予定・予算等） 

消防計画に基づく避難訓練の

実施 

年 2回の避難訓練を実施し、1回は夜間想定訓練

とし、1回は消防署の立会い訓練とする。 

 

2階フロアへの AEDの設置 

 

安全管理委員会からの提案を受け、緊急時の対

応に備え、2階医務室入り口に設置する。 

25万円 

防災に向けての整備 

 

 

① 防災用品の購入 

ヘルメット、災害用毛布等災害時に備え一定

数を購入する。 

② 受水槽防災用蛇口取付 

災害時に受水槽から飲料水を汲み出せるよう

蛇口を設置する。 

防災用品購入費 20万円 

 

 

工事費用 10万円 

 

⑤ その他 

具体的な取り組み内容 取り組み方法・手段 備考（予定・予算等） 

人材確保 

 

 

年間を通し人材確保のための方策を講じる。（説

明会への参加、養成校での案内、求人広告、ネッ

ト求人、派遣職員の利用等） 

求人活動費用 

園庭整備 

 

 

 

① 夏季の除草対策として草刈り機を購入し、パ

ート職員による管理を進める。 

② 入居者が散策できるよう園庭の整備を進め

る。 

園庭整備費 

腰痛対策 

 

外部講師による移乗動作等の基礎研修会を実施

する。 

講師費用 5万円 

インカム（構内無線機）の導入

の検討 

 

職員不足を補うため栄養、医務、介護間の連絡を

常時行えるツールとしてトランシーバー（インカム）

などの導入を検討する。 

 

必要備品の購入及びソフトの

更新 

①おむつの納入業者と契約を行う。 

②介護記録ソフト会社と契約を行う。 

①613万円 

②558万円 

 


